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Übersicht: Informations-, Beratungs- und Beschwerdestellen (IBB) und 
Patientenfürsprecher(innen) für die Psychiatrie in Baden-Württemberg 

 

Vorweg einige Informationen zum Angebot der IBB-Stellen und Patientenfürsprecher/in…. 

 Durch das zum 01.01.2015 in Kraft getretene Psychisch-Kranken-Hilfe-Gesetz (PsychKHG BW) wurden in Baden-Württemberg 
landesweit Informations-, Beratungs- und Beschwerdestellen (IBB) eingerichtet. Zum Team der IBB gehört auch der jeweilige 
Patientenfürsprecher/die jeweilige Patientenfürsprecherin im Kreis bzw. im zuständigen psychiatrischen Krankenhaus. 

 IBB-Stellen und PatientenfürsprecherInnen können angesprochen werden mit allen Fragen und Problemen, die in Zusammenhang mit der 
Tätigkeit psychiatrischer Einrichtungen und Dienste entstehen. Die Nutzung ist für die Anfragenden kostenlos. 

 Die Zuständigkeit der einzelnen IBB und damit auch der PatientenfürsprecherIn bezieht sich einerseits auf Menschen mit einer 
psychischen Erkrankung sowie auf deren Angehörige im jeweiligen Gebiet der Stadt/des Kreises und andererseits auf die stationären und 
ambulanten Einrichtungen und Dienste sowohl der klinischen wie der außerklinischen psychiatrischen Versorgung der jeweiligen Region.  

 Das Angebot der IBB-Stellen wird unterhalten von einem in der Regel ehrenamtlich tätigen Team, in dem neben Personen mit 
beruflicher Erfahrung in der psychiatrischen Versorgung auch Angehörige von Menschen mit einer psychischen Erkrankung, Personen mit 
eigener Psychiatrie-Erfahrung und mancherorts auch BürgerhelferInnen tätig sind.  

 Die Mitglieder der IBB-Stelle werden durch den Kreis bzw. die Stadt bestellt und sind in der Wahrnehmung ihrer Aufgaben unabhängig 
und keinen Weisungen unterworfen. Sie sind beratend und vermittelnd tätig; sie haben keine Aufsichtsfunktion oder Weisungsbefugnisse 
den Einrichtungen und Diensten gegenüber.  

 Hinsichtlich personenbezogener Daten unterliegen Patientenfürsprecher/innen und IBB-Stellen der Schweigepflicht. 
 IBB-Stellen und Patientenfürsprecher/innen berichten der jeweiligen Kreisverwaltung und dem Sozialministerium des Landes BW 

regelmäßig zusammenfassend über ihre Arbeit und die dabei sichtbar werdenden Problemfelder und Verbesserungsbedarfe. 
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…und einige Hinweise zum Gebrauch dieser Adressenliste: 

 Die Gliederung der Übersicht erfolgt wie beim Wegweiser Psychiatrie des Sozialministeriums nach den Regionen im Lande, weil einzelne 
IBB-Stellen für zwei Nachbarkreise zuständig sind. Dies ist die Reihenfolge: 

o Nordwürttemberg: Regionen Stuttgart, Heilbronn-Franken und Ostwürttemberg 
o Südwürttemberg: Regionen Neckar-Alb, Donau-Iller, Bodensee-Oberschwaben 
o Nordbaden: Regionen Mittlerer Oberrhein, Rhein-Neckar und Nordschwarzwald 
o Südbaden: Regionen südlicher Oberrhein, Schwarzwald-Baar-Heuberg und Hochrhein-Bodensee 

 Sprechstundenzeiten können in dieser Liste nicht aufgeführt werden, sie können dem jeweiligen Internet-Auftritt oder dem Flyer 
entnommen oder telefonisch/per E-Mail erfragt werden.  

 Alle IBB-Stellen sind telefonisch erreichbar. In der Regel ist ein Anrufbeantworter geschaltet, der regelmäßig abgehört wird. 
 Kontaktdaten für Patientenfürsprecher/innen werden aufgeführt, soweit sie abweichen von der angegebenen IBB-Adresse, da die 

Patientenfürsprecher/innen jeweils Mitglied der örtlichen IBB sind.   
 Mehr Informationen zu den IBB-Stellen und Patientenfürsprecher/innen gibt es vor Ort. In der Regel gibt es dafür eine eigene 

Internet-Seite sowie Flyer und Plakate, die in den Einrichtungen und Diensten ausliegen; Informationen (insbesondere zu 
PatientenfürsprecherInnen) sind teilweise auch beim Internet-Auftritt des zuständigen psychiatrischen Krankenhauses zu finden. 

 Informationen über die Strukturen und Angebote des Hilfesystems sind die Grundlage für jede Beratungstätigkeit.  
o Ergänzend enthält die Übersicht deshalb auch Hinweise auf kreisbezogene Informationsmöglichkeiten zu den Hilfen für 

Menschen mit einer psychischen Erkrankung (Wegweiser, Internet-Seiten etc.). 
o Der Psychiatrie-Wegweiser des Landes Baden-Württemberg (Stand April 2020) enthält systematische Informationen zu allen 

Stadt- und Landkreisen im Lande, er ist hier einsehbar und zum Download verfügbar:  
https://sozialministerium.baden-wuerttemberg.de/de/service/publikation/did/wegweiser-psychiatrie/  

Diese Übersicht wird bereitgestellt durch die Landesarbeitsgemeinschaft der Informations-, Beratungs- und Beschwerdestellen für die Psychiatrie in Baden- 
Württemberg (LAG IBB BW, Sprecherteam: Regine Grill, Ludwigsburg; Dr. Gerth Döring, Esslingen; Georg Schulte-Kemna, Stuttgart). Die vorliegende 
Fassung basiert auf einer landesweiten Abfrage im April 2020. Alle Angaben erfolgen nach bestem Wissen, aber ohne Gewähr.   
Redaktion: Georg Schulte-Kemna.  

 Mitteilungen über Veränderungen bitte direkt an patientenfuersprecher@ibb-psychiatrie-stuttgart.de  
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Nordwürttemberg 

Kreis Informations-, Beratungs- und 
Beschwerdestelle 

Patientenfürsprecher/in Wegweiser zum örtlichen psychiatrischen 
Hilfesystem 

Region Stuttgart 
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IBB Psychiatrie Böblingen 
c/o Bürgerzentrum Leonberg 
Neuköllner Straße 5 (Leo-Center) 
71229 Leonberg 
Tel. 07031 663-2929 (Anrufbeantworter) 
E-Mail: ibb-stelle@lrabb.de  
Internet: www.ibb-stelle-bb.de  

Frau Elke Brenner 
Tel.: 07044 9037670 
E-Mail: patientenfuersprecher@lrabb.de 

Wegweiser „Angebote für psychisch erkrankte Menschen im 
Landkreis Böblingen“ (04.2018)  
Erhältlich im Landratsamt Böblingen, Stabsstelle 
Sozialplanung, Parkstraße 16, 71034 Böblingen,  
Telefon 07031/663-1397  
E-Mail: sozialplanung@lrabb.de  
Internet: www.landkreis-boeblingen.de  
Download: https://www.lrabb.de/site/LRA-BB-
2018/get/params_E-1050724578/13331076/Wegweiser%20-
%20Angebote%20psych.%20Kranke%202018.pdf  
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IBB Psychiatrie Esslingen 
Alleenstr. 92, 73230 Kirchheim u.T. 
Tel. 0711 – 1229 9292 
und 0172 – 841 1503 
email: info@ibb-psychiatrie-esslingen.de  
Internet:  
www.ibb-psychiatrie-esslingen.de 
 

Herr Dr. Gerth H. Döring 
Neue Steige 45 
72138 Kirchentellinsfurt 
Mobil: 0172 8411503 
E-Mail: gerth.doering@t-online.de 

Psychiatrieplan für den Landkreis Esslingen (2018) 
erhältlich bei Landratsamt Esslingen 
Pulverwiesen 11, 73726 Esslingen 
Download: 
http://www.landkreis-esslingen.de/site/LRA-Esslingen-
ROOT/node/49663/Lde?QUERYSTRING=psychiatrieplan  
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 IBB Psychiatrie Stuttgart 
Kneippweg 8, 70374 Stuttgart 
Tel.: 0711 18426150 (Anrufbeantworter) 
Fax: 0711 18426155 
E-Mail: info@ibb-psychiatrie-stuttgart.de 
www.ibb-psychiatrie-stuttgart.de 
 

Herr Georg Schulte-Kemna 
Tel.: 0711 18426151 (Anrufbeantworter) 
Fax: 0711 18426152 
E-Mail: patientenfuersprecher@ibb-
psychiatrie-stuttgart.de 
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IBB Psychiatrie Göppingen 
Kreissozialamt, Schillerplatz 8/1 
73033 Göppingen 
Tel.: 07161 202-9746 
E-Mail: team@ibb-goeppingen.de 
Internet: www.ibb-goeppingen.de  
 
 

Für Christophsbad + Klinik am Eichert: 
Herr Dieter Kress  Tel.: 07121-68147 
E-Mail: dieter.kress@dieterkress.de  
Internet: https://www.christophsbad.de/patienten-
besucher/patienten-
angehoerige/patientenfuersprecher.html  
Für den Landkreis + Christophsbad: 
Martina Hermann  
Mobil: 015255987620 
E-Mail: patientenfuersprecherin@t-online.de  
Internet: https://www.landkreis-
goeppingen.de/site/LRA-GP-
Internet/node/15698476?QUERYSTRING=P
atientenf%C3%BCrsprecher  

Wegweiser für Psychiatrie und Psychotherapie im Landkreis 
Göppingen (2014) 
Erhältlich beim Landratsamt Göppingen, Sozialpsychiatrischer 
Dienst, Schillerplatz 8/1, 73033 Göppingen 
Download: https://www.landkreis-goeppingen.de/site/LRA-GP-
Internet/get/3109014/WegweiserGP_2014_Sep.pdf  
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IBB Psychiatrie Ludwigsburg 
Königsallee 59/2, 71638 Ludwigsburg 
Tel.: 07141 144-2355 
E-Mail: 
IBB-Psychiatrie@Landkreis-
Ludwigsburg.de  
Internet: www.ibb-psychiatrie-
ludwigsburg.de  

Frau Regine Grill 
Tel.: 07144 208732 
E-Mail: Patientenfuersprecher-
Psychiatrie@Landkreis-Ludwigsburg.de 

Psychische Gesundheit und Erkrankung - Wegweiser und 
Informationen (Fassung von 2020) 
Erhältlich beim Sozialpsychiatrischen Dienst  
Königsallee 59/2, 71638 Ludwigsburg, 
Email: sozialpsychiatrischer.dienst@landkreis-ludwigsburg.de  
Download: https://www.landkreis-
ludwigsburg.de/fileadmin/user_upload/seiteninhalte/soziales-
jugend/fuer-menschen-mit-behinderung-und-
psychatrieerfahrene/wegweiser-fuer-menschen-mit-
behinderung/2020_04_29_Wegweiser_fertig.pdf  
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IBB Psychiatrie Rems-Murr-Kreis 
Schlossstrasse 32, 71364 Winnenden 
Tel.: 07195 9777345 
Fax: 07195 9777346 
Mobil: 01590 4409800 
E-Mail: info@ibb-rems-murr-kreis.de 
Internet: www.ibb-rems-murr-kreis.de 
 
 
 
 
 
 

Herr Joachim Kirschmann 
Tel.: 0711 7353880 
Mobil: 0178 1916070 
E-Mail: j.kirschmann@online.de 
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Region Heilbronn-Franken 
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IBB Psychiatrie für Stadt- und Landkreis 
Heilbronn 
Wilhelmstraße 51, 74074 Heilbronn 
Tel.: 07131 1235255 
E-Mail: anlaufstelle@ibb-heilbronn.de 
Internet: www.ibb-heilbronn.de 

Herr Wolfgang Baumann 
Klinikum am Weissenhof/Haus 25 
74189 Weinsberg 
Tel.: 07134 75-6101 
E-Mail:  
w.baumann@klinikum-weissenhof.de 

Wegweiser für Menschen mit seelischen Problemen in Stadt 
und Landkreis Heilbronn (Stand 2019) 
Erhältlich bei Landratsamt Heilbronn, Sozialplanung 
Lerchenstraße 40, 74072 Heilbronn 
Telefon: 07131/994-421 
Download: https://www.landkreis-heilbronn.de/psychische-
erkrankungen.792.htm  
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 IBB Psychiatrie im Hohenlohekreis 

Am Cappelrain 6 
74613 Öhringen 
Tel.: 07941 2074143 
E-Mail: kontakt@ibb-hohenlohekreis.de 
Internet: www.ibb-hohenlohekreis.de  
 
 
 

Zum Zeitpunkt der Aktualisierung dieser 
Übersicht nicht besetzt. 
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IBB Psychiatrie Schwäbisch Hall 
Münzstraße 1 
74523 Schwäbisch Hall 
Tel.: 0800 0422 742 
E-Mail: anlaufstelle@ibb-sha.de 
Internet: www.ibb-sha.de 
 
 

Zum Zeitpunkt der Aktualisierung dieser 
Übersicht nicht besetzt. 
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IBB Psychiatrie Main-Tauber-Kreis 
Albert-Schweizer-Straße 31 
97941 Tauberbischofsheim 
Mobil: 01756383640 
E-Mail: ibb-stelle@main-tauber-kreis.de    
Internet: www.main-tauber-kreis.de/ibb-
stelle 
 
 
 
 
 

Frau Mercedes Silva Mendoza 
Tel.: 09341/82 5557 
Fax: 09341/82 5560 
Mobil: 0175 5796198 
E-Mail: patientenfuersprecherin@main-
tauber-kreis.de  

Wegweiser Gemeindepsychiatrie Main-Tauber-Kreis 
erhältlich bei Gesundheitsamt/Sozialpsychiatrischer Dienst  
Albert-Schweitzer-Str. 31, 97941 Tauberbischofsheim 
Tel. 09341/82-5579 
Download: http://www.main-tauber-
kreis.de/media/custom/2177_3677_1.PDF?1476701003  



Übersicht: Informations-, Beratungs- und Beschwerdestellen (IBB) sowie Patientenfürsprecher/innen Psychiatrie in Baden-Württemberg, Stand 05.05.2020 

 6 

Region Ostwürttemberg 
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IBB Psychiatrie Heidenheim 
c/o Landratsamt Heidenheim, Haus A 
Felsenstr. 36 
89518 Heidenheim 
Tel.: 07321 321-2537 
E-Mail: IBB-Stelle@landkreis-
heidenheim.de  
Internet: https://www.landkreis-
heidenheim.de/Landratsamt/Organisation
seinheit/SozialeSicherungundIntegration/
HilfenfrMenschenmitBehinderung/Informat
ions-Beratungs-
undBeschwerdestelleIBB/index.htm   
 
 

Frau Dagmar Dilli 
Forststraße 31 
89555 Steinheim 
Tel. 0732 95178 
Mobil:  0175 8279355 
E-Mail: k-hdilli@t-online.de 

Psychosozialer Wegweiser für den Landkreis 
Heidenheim: 
www.wegweiser-seele.de   
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 IBB-Stelle Ostalbkreis 

Gemeindepsychiatrie im Ostalbkreis e.V. 
Ziegelstr. 27 
73431 Aalen 
Telefon: 07361 / 99974 - 99 
E-Mail: info@ibb-ostalb.de     
Internet: www.ibb-ostalb.de      

Frau Christa Bellermann 
Mobil: 017664491021 
E-Mail: patientenfuersprecher@ibb-ostalb.de  
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Südwürttemberg 

 

Kreis Informations-, Beratungs- und 
Beschwerdestelle 

Patientenfürsprecher/in Wegweiser zum örtlichen psychiatrischen 
Hilfesystem 

Region Neckar-Alb 
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IBB Psychiatrie Reutlingen 
Kaiserstr.107 
72764 Reutlingen 
Tel.: 07121 4855826 
E-Mail: info@ibb-kreis-reutlingen.de 
Internet:  
https://www.ibb-kreis-reutlingen.de/  
 
 

Frau Gisela Steinhilber 
Tel: 07121 - 4855825 
E-Mail: patientenfuersprecher@ibb-kreis-
reutlingen.de  
Internet: https://www.ibb-kreis-
reutlingen.de/Patientenfuersprecher.html/  

Kommunales Suchthilfenetzwerk Reutlingen: 
http://www.kommunales-suchthilfe-netzwerk-reutlingen.de/  
 
Netzwerk Alterspsychiatrie im Landkreis Reutlingen: 
http://www.netzwerk-alterspsychiatrie-reutlingen.de/  
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IBB Psychiatrie Tübingen  
Europaplatz 3 
72072 Tübingen 
Tel.: 07071-4078495  
Fax: 07071-7915439 
E-Mail: ibb@kreistuebingen.de  
Internet: https://www.kreis-
tuebingen.de/ibb.html  
 
 

Herr Andreas Stocker 
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 IBB Psychiatrie im Zollernalbkreis 
Waldstetter Str.44 
72336 Balingen 
Tel. 07433 1407979 
E-Mail: kontakt@ibb-zollernalbkreis.de  
Internet: www.ibb-zollernalbkreis.de    
 
 
 

Herr Dr. Albrecht Foth 
Tel.: 07433 92-1616 
Email: albrecht.foth@gmx.de  

Wegweiser Sucht (2016): 
https://www.selbsthilfe-
zollernalbkreis.de/fileadmin/BENUTZERDATEN/Infothek/W
egweiser%20Sucht%20ZAK%20-%20Homepage.pdf  
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Region Donau-Iller 
U
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IBB Psychiatrie Ulm 
im Gemeindepsychiatrischen Zentrum 
Bleichstr. 1/2, 89077 Ulm 
Tel. 0731 880 163 27 
E-Mail: kontakt@ibb-stelle-ulm.de  
Internet:  https://www.ibb-stelle-ulm.de/  
 
 

 Frau Ute Kunzmann 
 

 
 
 
 
 
 
 
Wegweiser Unterstützungsangebote für psychisch 
erkrankte Menschen im Alb-Donau-Kreis, Stadtkreis Ulm 
und Landkreis Neu-Ulm (2019) 
 
Download: https://www.ulm.de/leben-in-ulm/menschen-mit-
behinderung/wegweiser/p-bis-r/psychiatrische-angebote  
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IBB Psychiatrie Alb-Donau-Kreis 
im Gemeindepsychiatrischen Zentrum 
Mühlweg 8, 89584 Ehingen 
Tel.: 07391/703147 
E-Mail: team@ibb-adk.de 
Internet: https://ibb.alb-donau-
kreis.de/startseite.html  
 
 
 
 
 

Frau Sieglinde Neumeister 
E-Mail: sieglinde.neumeister@gmail.com  
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IBB Psychiatrie Biberach 
Saulgauer Straße 51 
88400 Biberach 
Tel.: 07351-34 951300 
E-Mail: info@ibb-bc.de 
Internet: www.ibb-bc.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Herr Pfr. i.R. Dr. Ulrich Mack 
Im Zentrum für Psychiatrie Schussenried:  
Tel. 07583 33-1540 
E-Mail:  ulrich.mack@zfp-zentrum.de  
 

 
Wegweiser Psychiatrie Biberach (2019):  
https://www.gpz-biberach.de/infos-links-und-downloads  
 
Teilhabeplan für Menschen mit seelischer Behinderung 
(2013): 
https://www.biberach.de/fileadmin/Dateien/Landratsamt/Kre
issozialamt/Eingliederungshilfe/Teilhabeplan_fuer_Mensch
en_mit_seelischer_Behinderung.pdf  
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Region Bodensee-Oberschwaben 
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IBB Psychiatrie Bodenseekreis 
Kleinebergstrasse 6 
88046 Friedrichshafen 
Mobil 015901400246 
E-Mail: ibb-bodenseekreis@web.de 
Internet: https://www.gpv-
bodenseekreis.de/ibb-info-beratungs-u-
beschwerdestelle.html  
 
 

Frau Carola Metzler Psychiatriewegweiser Bodenseekreis (2019) 
 
Download: 
https://www.bodenseekreis.de/fileadmin/01_soziales_gesun
dheit/behinderung/downloads/psychische_erkrankungen/ps
ychiatriewegweiser_internet.pdf  
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IBB Psychiatrie Ravensburg  
c/o Psychiatriekoordination Landratsamt 
Ravensburg 
Gartenstr. 107, 88212 Ravensburg 
Tel. 0751 85-909959 
E-Mail:. kontakt@ibb-ravensburg.de 
Internet: www.ibb-ravensburg.de  

Im Zentrum für Psychiatrie Weissenau:  
Herr Berthold Eisele 
Weingartshofer Straße 2 
88190 Ravensburg 
Tel.: 07517 6012709 
E-Mail: berthold.eisele@zfp-zentrum.de  
 
Im Altkreis Wangen und im Zentrum für 
Psychiatrie Wangen: 
Frau Andrea Mourlas 
E-Mail: andrea.mourlas@gmx.de 
Tel.: 07522 9963003 
Mobil 01607074250 
 

Wegweiser für Menschen mit psychischen Erkrankungen. 
Wohnortnahe Angebote im Landkreis Ravensburg (2014) 
 
Download:  https://www.ibb-
ravensburg.de/index.php?id=professionelle_hilfsangebote  
 
Außerdem gibt es den Internet-Auftritt des 
Gemeindepsychiatrischen Verbundes Ravensburg und dort 
eine unmittelbare Suchmöglichkeit zu bestimmten 
Angebotsformen:  
https://www.gpv-rv.de/angebote-in-der-region.html  
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 IBB Psychiatrie Sigmaringen 

Fidelisstr. 1, 72488 Sigmaringen 
Tel. 07571 730155 
E-Mail: team@ibb-sigmaringen.de 
Internet: www.ibb-sigmaringen.de  

Frau Petra Schall 
Tel.: 0152/56558327 
E-Mail:  
patientenfuersprecherin@ibb-
sigmaringen.de  
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Nordbaden 

Kreis Informations-, Beratungs- und 
Beschwerdestelle 

Patientenfürsprecher/in Wegweiser zum örtlichen psychiatrischen 
Hilfesystem 

Region Mittlerer Oberrhein 
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IBB Psychiatrie Stadt Karlsruhe 
Stephanienstraße 98, 76133 Karlsruhe  
Telefon: 0721 167-293  
E-Mail: info@ibb-psychiatrie-ka.de   
Internet:  
https://www.karlsruhe.de/b3/soziales/personengr
uppen/behinderte/psychisch_krank/beschwerde
stelle.de  
 
 

Herr Eberhard Klar  
E-Mail: eberhard.klar@web.de 

Informationen für psychisch erkrankte Menschen: 
https://www.karlsruhe.de/b3/soziales/personengruppen/behi
nderte/psychisch_krank.de  
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IBB Psychiatrie im Landkreis Karlsruhe 
c/o Amt für Versorgung und Rehabilitation 
Wolfartsweierer Str. 5, 76131 Karlsruhe 
Tel. 0721 936 - 90180 (Anrufbeantworter) 
E-Mail: ibb@landratsamt-karlsruhe.de 
Internet: https://www.landkreis-
karlsruhe.de/index.php?object=tx,3051.3&ModI
D=6&FID=1636.9287.1  
 

Frau Dr. Regine Müllensiefen 
Tel. 0721 936 - 90170 
(Anrufbeantworter) 
E-Mail: 
patientenfuersprecherin@landratsamt-
karlsruhe.de 
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Gemeinsame IBB Psychiatrie für Landkreis 
Rastatt und Stadt Baden-Baden 
c/o Scherer Familienzentrum 
Breisgaustraße 23, 76532 Baden-Baden 
Tel: 07221 969 9555 (Anrufbeantworter) 
Email: fragen@ibb-bad-ra.de 
Internet: http://ibb-baden-baden-rastatt.de  
 
 
 
 
 
 

Herr Rudolf Fritz 
Tel. 0176 30001534 (Anrufbeantworter) 
E-Mail: fritz.rudolf@gmx.de  

Information und Beratung im Gemeindepsychiatrischen 
Verbund Baden-Baden: 
www.gpv-baden-baden.de  
Siehe auch  
https://www.baden-baden.de/buergerservice/beratung-
hilfe/beratung/gemeindepsychiatrischer-verbund/  
 
Teilhabeplan 2017 Hilfen für Menschen mit psychischer 
Erkrankung und seelischer Behinderung LK Rastatt:  
https://www.landkreis-rastatt.de/site/kreis-rastatt/get/documents_E-
949703761/kreis-rastatt/Objekte/02_Landratsamt/pdf-
Dateien/Soz_Teilhabe/Fortschreibung%20Teilhabeplan%202017%20-
%20Hilfe%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20psychischer%20Erkra
nkung%20und%20seelischer%20Behinderung.pdf   
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Region Rhein-Neckar 
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IBB-Stelle Heidelberg 
Hauptstr. 29, Hinterhof, 1. OG 
69117 Heidelberg 
Tel.: 06221/ 3544428 
E-Mail: info@ibb-hd.de  
Internet:  
https://www.heidelberg.de/hd,Lde/HD/Leben/info
rmations-_+beratungs-_+beschwerdestelle.html  
 

Frau Melanie Schock 
E-Mail:  
patientenfuersprecher@ibb-hd.de  
Internet: 
https://www.heidelberg.de/hd,Lde/HD/Le
ben/patientenfuersprecher.html  

Einrichtungen und Dienste für Menschen mit psychischen 
Erkrankungen und seelischen Behinderungen in Heidelberg 
(Stand 2017): 
http://www.rhein-neckar-kreis.de/site/Rhein-Neckar-Kreis-
2016/get/params_E-
1884352460/1880924/Wegweiser%20Psychiatrie%202015
%20Heidelberg.pdf  
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IBB Psychiatrie Rhein-Neckar-Kreis 
c/o Heidelberger Selbsthilfebüro 
Alte Eppelheimer Straße 38 
69115 Heidelberg 
Tel. 01523 7398915 
E-Mail: ibb-stelle@rhein-neckar-kreis.de   
Internet: https://www.rhein-neckar-
kreis.de/start/landratsamt/ibb-stelle+rnk.html  

Herr Prof. Dr. Dirk Lorenzen 
PZN Wiesloch  
Heidelberger Straße 1a 
69168 Wiesloch 
Tel.: 06222 552495 
E-Mail:  
patientenfuersprecher@pzn-wiesloch.de 
 
 

Einrichtungen und Dienste für Menschen mit psychischen 
Erkrankungen und seelischen Behinderungen im Rhein-
Neckar-Kreis (Stand 2017): 
http://www.rhein-neckar-kreis.de/site/Rhein-Neckar-Kreis-
2016/get/params_E-
979021186/1880923/Wegweiser%20Psychiatrie%202015%
20Rhein-Neckar-Kreis.pdf 

M
a

n
n

h
e

im
 IBB Psychiatrie Mannheim 

Max-Joseph-Str. 1 
68167 Mannheim 
Tel. 0621 1566151 
E-Mail: info@ibb-mannheim.de  
Internet: www.ibb-mannheim.de  

Patientenfürsprecherin nur im 
Zentralinstitut für seelische Gesundheit:  
Frau Monika Wolff, Tel.: 06211 7031088 
monika.wolff@zi-mannheim.de 
Internet: www.zi-
mannheim.de/behandlung/klinik-
informationen.html  
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IBB Psychiatrie Neckar-Odenwald-Kreis 
Farbgasse 18, 74821 Mosbach 
Tel. 06261 9368805 
E-Mail: kontakt@ibb-nok.de  
Internet: https://www.neckar-odenwald-
kreis.de/Service/Beratungsstellen/Informations_
_+Beratungs_+und+Beschwerdestelle+%28IBB
%29-p-3188.html  
 
 
 

Herr Willi Biemer 
Tel. 06261 9368805 
E-Mail:  
patientenfuersprecher@ibb-nok.de  

Gesundheitswegweiser Neckar-Odenwald-Kreis: 
http://www.gesundheit-nok.de/wegweiser.html  
 
Selbsthilfenetzwerk Neckar-Odenwald-Kreis: 
 https://www.selbsthilfe-nok.de/  
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Region Nordschwarzwald 
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IBB Psychiatrie für Enzkreis und Stadt 
Pforzheim 
Östliche Karl-Friedrich-Straße 9 
75175 Pforzheim 
Tel: 07231/39-1086 
E-Mail: 
ibb-enzkreis@stadt-pforzheim.de  
 
 
 

Frau Lia Schatz 
Mobil: 0151 56992975 
E-Mail: patientenfuersprecherin-
enzkreis@stadt-pforzheim.de  

Wegweiser für Menschen mit psychischer Erkrankung und 
deren Angehörige im Enzkreis und in der Stadt Pforzheim 
(4. überarbeitete Auflage 2018) 
Download:  
https://www.enzkreis.de/index.php?object=tx|2891.3&ModI
D=6&FID=2891.996.1  
 

C
a

lw
 

IBB Psychiatrie Landkreis Calw 
Vogteistraße 42 – 46, 75365 Calw 
Mobil:  0172 6157580 
E-Mail: info@ibb-calw.de 
Internet: www.ibb-calw.de 
 

Herr Fred Frank 
Tel.: 07222 9848488 
Fax: 03212 1067574 
E-Mail: Fred.Frank@web.de  

 

F
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IBB Psychiatrie Freudenstadt 
im Landratsamt Freudenstadt/Sozialamt 
Herrenfelder Straße 14 
72250 Freudenstadt  
Telefon 07441 920-6101 
Fax 07441 920-6199 
Email: sozialamt@landkreis-freudenstadt.de  
Internet: http://www.landkreis-
freudenstadt.de/,Lde/Startseite/Landratsamt/Fue
rsprecherin+fuer+psychisch+Kranke+und+deren
+Angehoerige.html  
 

Herr Dr. Gero Kerig 
Telefon: 0170 5460832 
gero.kerig@gmail.com  
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Südbaden 

Kreis Informations-, Beratungs- und 
Beschwerdestelle 

Patientenfürsprecher/in Wegweiser zum örtlichen psychiatrischen 
Hilfesystem 

Region südlicher Oberrhein 
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IBB Psychiatrie im Ortenaukreis 
Internet: https://www.ortenaukreis.de/Politik-
Verwaltung/Verwaltung/Bildung-Jugend-
Soziales-Arbeitsf%C3%B6rderung/IBB-Stelle   
 
Standorte: 
Offenburg: AWO Ortenau e.V. 
Hauptstr. 58, 77652 Offenburg 
Tel. 0781/8056699 
E-Mail: ibb.offenburg@ortenaukreis.de  
 
Achern: Caritasverband Achern-Renchtal e.V., 
Karl-Herget-Str. 11, 77855 Achern,  
Tel. 07841 6048 4499 
E-Mail: ibb.achern@ortenaukreis.de 
 
Kehl: Diakonisches Werk, 
Marktstr. 3, 77694 Kehl 
Tel. 07851 9487 5599 
E-Mail: ibb.kehl@ortenaukreis.de  
 
Hausach: Diakonisches Werk,  
Eichenstraße 24 77756 Hausach  
Tel. 07834 988 3399  
E-Mail: ibb.hausach@ortenaukreis.de 
 
Lahr: Caritas-Verband Lahr e.V. 
Bismarckstr. 82, 77933 Lahr 
Tel. 07821 95449 2299 
E-Mail ibb.lahr@ortenaukreis.de  
 

Frau Liane Karden-Krauß 
c/o AWO Ortenau e.V. 
Hauptstraße 58, 77652 Offenburg 
Tel. 0781 805 6699 
Mobil: 015256828303 
E-Mail: ibb.offenburg@ortenaukreis.de 

Wegweiser Sucht für den Ortenaukreis (Stand 2017): 
https://www.ortenaukreis.de/media/custom/2390_405_1.PDF?
1397729444  
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IBB Psychiatrie Emmendingen 
Freiburger Str. 9 
79312 Emmendingen 
Tel.: 07641/9555910 
E-Mail: kontakt@ibb-emmendingen.de 
Internet: http://www.ibb-emmendingen.de  
 
 
 
 
 
 

Herr Dr. Mehdi Rashid 
Neubronnstr. 25 
79312 Emmendingen 
Tel. 07641 4612030 
E-Mail: mehdi-rashid@ibb-
emmendingen.de  
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IBB-Stelle Psychiatrische Hilfen 
Eschholzstraße 86 
79115 Freiburg 
Telefon 0761 201-3639 (Anrufbeantworter) 
E-Mail ibb@stadt.freiburg.de  
 
Internet: 
 
Stadt Freiburg: 
www.freiburg.de/pb/,Lde/1052368.html  
 
Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald: 
www.breisgau-
hochschwarzwald.de/pb/site/Breisgau-
Hochschwarzwald/node/1408174/Lde?QUERY
STRING=psychiatrie%20wegweiser  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Für Stadt Freiburg und Landkreis 
gemeinsam: 
Tobias Schmidt 
Marlies Bümmerstede 
Dagmar van Eyckels 
Tel. 0761-208-8776 
Fax 0761-208-8789 
 
E-Mail:  
patientenfuersprecher@stadt.freiburg.
de     
 
Internet: 
http://www.freiburg.de/pb/,Lde/229036.
html  
 

Psychiatriewegweiser - Hilfen für Menschen mit seelischen 
Problemen. (2014) 
Download: 
http://www.freiburg.de/pb/site/Freiburg/get/490120/Psychiatrie_
Wegweiser.pdf  
 
Überblick (2016): 
http://www.freiburg.de/pb/site/Freiburg/get/documents_E-
1169491818/freiburg/daten/news/amtsblatt/pdf/Sonderseite_Ps
ychische-Probleme.pdf  
 
Hilfen und Angebote für Menschen mit psychischen 
Erkrankungen und Angehörige im Landkreis Breisgau-
Hochschwarzwald (2017) 
Download: http://www.breisgau-
hochschwarzwald.de/pb/site/Breisgau-
Hochschwarzwald/node/1408174/Lde?QUERYSTRING=psych
iatrie%20wegweiser  
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Region Schwarzwald-Baar-Heuberg 
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IBB Psychiatrie Schwarzwald-Baar-Kreis 
Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis 
Voltastraße 3 
78050 Villingen-Schwenningen 
Tel. 07721 913-7078 
E-Mail: ibb@Lrasbk.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Frau Gisela Kaufmann 
Gartenstraße 1 
78126 Königsfeld 
gisela.kaufmann@gmx.net  
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IBB Psychiatrie Rottweil 
Paulinenstraße 4 
78628 Rottweil 
Tel. 0741/20679977 
 
E-Mail: kontakt@ibb-rottweil.de  

Im Vinzenz von Paul-Hospital: 
Herr Dr. Albrecht Foth  
Tel.: 0741/241-2203 
E-Mail: albrecht.foth@gmx.de 
Im Landkreis:  
Dr. Georg H. Schumacher 
Am Stadtgraben 16, 78628 Rottweil 
Tel: 0741/7214 Mobil 0179 210 7369 
E-Mail: schumacher_georg@web.de  
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IBB Psychiatrie im Landkreis Tuttlingen 
Gartenstrasse 22 
78532 Tuttlingen 
Tel. 07461/1509180 
E-Mail: team@ibb-tut.de  

Herr Dr.med. Michael Hess 
ZfP Reichenau 
Feuersteinstr. 55 
78479 Reichenau 
Tel. 07531 977217 
E-Mail: dr.michaelhess@web.de  
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Region Hochrhein-Bodensee 
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IBB Psychiatrie Konstanz 
c/o Büro für Bürgerengagement im 
Landratsamt Konstanz 
Benediktinerplatz 1, 78467 Konstanz 
Tel.: 07531 8001785 
E-Mail: ibb@LRAKN.de  
http://www.lrakn.de/pb/,Lde/1816802.html  
 

Herr Dr. med. Michael Hess 
ZfP Reichenau 
Feursteinstraße 55 
78479 Reichenau 
Tel.: 07531 977217 
E-Mail: dr.michaelhess@web.de   
Internet: 
https://www.lrakn.de/bildung+_+soziale
s/buergerschaftliches+engagement+_+
selbsthilfe/patientenfuersprecher  

Wegweiser Entlassungsmanagement (Stand 9/2019):  
Download: https://www.lrakn.de/site/lrakn/get/params_E-
994610289/2733910/Entlassmanagement%20Wegweiser.pdf  
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IBB Psychiatrie Lörrach 
c/o Landratsamt  
Palmstr. 3, 79539 Lörrach  
Tel.: 07621 5859708 
E-Mail: team@ibb-loerrach.de 
Internet: www.ibb-loerrach.de  
 

Herr Michael Hiob 
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IBB Psychiatrie Waldshut-Tiengen 
Kaiserstraße 110, 79761 Waldshut-Tiengen 
Telefon: 07751/86-4254 Fax: 07751/86-4299 
E-Mail: IBB-WT@web.de 
Internet: www.ibb-waldshut.de   
 
 

Frau Annerose Schöke-Philipp 
Tel.: 077518947145 (Frau Thyen) 
E-Mail: 
patientenfuersprecherin@web.de 
Internet: https://www.landkreis-
waldshut.de/organisation/aemtereig
enbetriebe-von-a-z/amt-fuer-
soziale-hilfen-behinderten-und-
altenhilfe/abteilung-
altenhilfe/patientenfuersprecherin/  

 

 


